heim

Stiftung Hirzelheim Regensberg

108. Jahresbericht 2020




—

-

= ra "“ -
" Lo e

- ———
» 4

. -

- LS o = g N
= - P PV T e
s e F ~

LAl B a3

- —

!

) '
ke made |11 e
g-é W e, T

N |
i e =

3 ‘ v ~
¥ s - -l Y
% < ot wWa
Ao S L
) = ] -

SR

?
%

-~ \
’] '-ll <Y e




Stiftungsrat, Betriebsleitung
und Mitarbeiter-Innen (Juni 2021)

Stiftungsrat Bucher Doris
Ausschuss Buhler Christine
Wittwer Felix, Prasident Cseccseine Szimona
Fatzer JUrg, Vizeprasident De Carolis Tatjana
Hurter Ernst, Finanzvorstand Harlacher Brigitte
Schlatter Daniela, Aktuarin Keller Ruth
Lanni Michela
Mitglieder Laszlo Zoltan
Christen Karin, Oberruti Marthaler Thomas
Laubli Ursula, Fallanden Marti Vreni
Paganuzzi Nino, Dielsdorf Pieslak Beata
Ritter Gabriela
Revisionsstelle Salvagni Daniela
Hasli Audit AG Sautter Sandra
Mandachstrasse 52 Scharer Belinda
8155 Niederhasli Schumann Dana
Stehlin Sarah
Betriebsleitung Zubonja Dragana
Heimleiterin
Ammann Susanne Stiftung Hirzelheim Regensberg
Unterburg 23
Pflegedienstleiterin 8158 Regensberg
Del Senno Loredana Tel. 044 8531232
Fax 044 8531284
Mitarbeiter-Innen info@hirzelheim.ch
Baur Harald www.hirzelheim.ch
Bacher Gabriela Postkonto 80-12637-2

Bauerle Damiana IBAN CH54 0900 0000 8001 2637 2
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Bericht des Stiftungsrates

Liebe Leserin, lieber Leser
Liebe Freunde des Hirzelheimes

In diesem Jahresbericht erhalten Sie
Einblick in das Geschehen im Hirzel-
heim im Jahr 2020. Wir danken Ihnen
fur lhr Interesse, lhre Unterstutzung
und lhr Vertrauen.

Das vergangene Jahr hat das Leben
von uns allen stark verandert. Anfang
2020 hat sich das Coronavirus auf der
ganzen Welt verbreitet und alle Re-
gierungen mussten laufend Mass-
nahmen zur Bekampfung der Pande-
mie und zum Schutz der Bevolkerung
treffen. Diese Herausforderung halt
weiter an. So ist jede und jeder von
uns betroffen.

Im September 2019 haben die Bau-
maschinen mit den Abbrucharbeiten
am Nebengebaude begonnen. Nach
mehr als einem Jahr intensiver Pla-
nungsarbeiten konnten wir das gros-
se Bauvorhaben in Angriff nehmen.
Im Nebengebaude war friher die
Wohnung fur die Heimleitung unter-
gebracht. Der Stiftungsrat hat be-
schlossen, dieses Nebengebaude neu

zu konzipieren und darin auf zwei Ge-
schossen insgesamt sechs neue Be-
wohnerzimmer zu bauen. Das Bau-
projekt wurde dem Architekturburo
L3P in Regensberg Ubertragen, so-
wohl fur die Planung als auch die Aus-
fuhrung.

Die Bauarbeiten sind zugig vorange-
kommen, auch wahrend der Winter-
monate. Frau Melanie Vanz und Herr
Markus Mduller vom Architekturburo
L3P fuhrten die Bauleitung kompe-
tent und sorgten fur eine hervorra-
gende Koordination der verschiede-
nen Baufirmen und Handwerker. Es
war ein ausserst anspruchsvoller Bau-
platz, unmittelbar an der Strassen-
kreuzung von Regensberg.

Auch die Massnahmen im Zusam-
menhang mit der Pandemie flhrten
zum Gluck zu keinen wesentlichen
Verzogerungen des Terminplanes. An-
fang September feierten wir bei ei-
nem Apéro die Fertigstellung des neu-
en Gebdudes zusammen mit den
beteiligten Handwerkern. Am 10. Ok-
tober 2020 luden wir interessierte Per-
sonen ein, den Neubau zu besichtigen.
Die sechs neuen Bewohnerzimmer
zeichnen sich aus durch einen wun-
derbaren Blick in den grossen Garten
und weiter ins Tal. Jedes Zimmer ver-
mittelt ein einzigartiges Wohngefuhl
mit toller Aufenthaltsqualitat. Ein Bal-



kon oder ein Gartensitzplatz gehort
zu jedem Zimmer. Das neue Gebaude
wird mit einem begrinten Glas-Ver-
bindungsgang mit dem Hauptgebau-
de verbunden.

Wir sind dem Architekturburo L3P fur
die ausgezeichnete Realisierung des
Projekts sehr dankbar.

Die Baukosten belaufen sich auf Fr.
2,6 Mio. Wir haben von Institutionen
und privaten Gonnern an diesen Bau
Spenden von Fr. 440'000.00 erhal-
ten. Wir danken den Beteiligten fur
diese grossartige Unterstutzungen

sehr herzlich. Nach Berucksichtigung
der eingesetzten Eigenmittel ver-
bleibt uns ein Betrag von Fr. 1,7 Mio.,
welchen wir durch Bankfinanzierung
abdeckten.

Die von den Behorden angeordneten
Massnahmen im Zusammenhang
mit der Corona-Pandemie haben sich
ganz besonders auf die Pflegeheime
ausgewirkt. Es wurden Massnahmen
angeordnet, um die Bewohner vor
Infektionen zu schitzen. Dadurch
wurden auch im Hirzelheim die Tatig-
keiten fur Heimleitung und Mitar-
beitende deutlich erschwert. Es erga-
ben sich fur die Bewohner und deren
Angehorige verschiedene Einschran-
kungen, insbesondere was die Be-
suchsmoglichkeit betrifft. Wir sind
glucklich, bisher ohne grossere ge-
sundheitliche Probleme durch diese
schwierige Zeit gekommen zu sein.
Wir danken den Mitarbeitenden fur
ihren grossen Einsatz. Wir sind be-
strebt, die WUnsche der Bewohner so
gut als moglich auch in dieser beson-
deren Zeit zu berucksichtigen.

Unsere Heimleiterin Susanne Am-
mann und die Pflegedienstleiterin
Katharina Oberholzer haben das an-
spruchsvolle Jahr 2020 grossartig be-
waltigt. Neben dem Tagesgeschaft
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galt es, die Flut von behordlichen An-
ordnungen umzusetzen. Wir danken
ihnen fur ihre geschickte und kompe-
tente Fuhrungsarbeit. Dieser Dank
geht auch an alle Mitarbeitenden, die
im vergangenen Jahr ausserordentlich
gefordert wurden und ihren Dienst
ausgezeichnet erbracht haben.
Anfang 2021 ist die Pflegedienstlei-
tung an Frau Loredana Del Senno
ubertragen worden. Wir freuen uns
auf die Zusammenarbeit mit Frau Del
Senno und wunschen ihr Freude und
Kraft fur dieses wichtige Amt. Frau
Del Senno stellt sich in diesem Be-
richt noch selbst vor.

In diesem Bericht ist, wie Ublich, die
Jahresrechnung aufgefuhrt. Trotz
Sonderausgaben im Informatikbe-
reich und Mehrkosten, verursacht
durch Anordnungen im Zusammen-
hang mit der Pandemie, schliesst die
Jahresrechnung positiv ab mit einen
Jahresgewinn von Fr.143'000.00.

Das Hirzelheim hat mit der Realisie-
rung des Projekts Nebengebaude ei-
nen wichtigen Schritt zur wirtschaft-
lichen Sicherung der Institution
gemacht.

Entscheidend fur die Qualitat des Hir-
zelheimes ist jedoch die im Hirzel-
heim gelebte Gemeinschaft zwischen

den Bewohnerinnen und Bewohnern
und den Mitarbeitenden, sei es im
Pflegebereich, im Wohnbereich, in
der Kiiche und im Essensbereich so-
wie in der Verwaltung. Ich weiss, dass
es den Mitarbeitenden ein Herzens-
anliegen ist, dass es den Bewohnerin-
nen und Bewohnern gut geht und
dass sie sich verstanden und wohl
fuhlen in der Gemeinschaft Hirzel-
heim. Durch dieses Miteinander und
im gegenseitigen Respekt und mit
dem damit einhergehenden Ver-
standnis entsteht das wunderbare
Klima des «Hirzelheims mit Seele».
Das wunsche ich allen Bewohnerin-
nen und Bewohnern, jetzt und fur die
Zukunft.

Einen besonderen Dank geht auch an
Sie, liebe Leserin, lieber Leser, liebe
Freunde. Sie haben uns auch im ver-
gangenen Jahr mit lhrer Treue, lhren
Spenden und lhren zahlreichen Zei-
chen der Solidaritat Freude bereitet.
Herzlichen Dank.

FUr den Stiftungsrat
Felix Wittwer, Prasident



Bericht der Heimleitung

Mit Start am 4. September 2019 wur-
de, wie schon berichtet, die Erweite-
rung des Hirzelheimes in Angriff ge-
nommen. Zum Jahresbeginn 2020
wurden am Neubau die ersten Wan-
de hochgezogen und es konnte schon
bald darauf mit den Innenarbeiten
begonnen werden. Die Fortschritte
waren betrachtlich, sehr frih stand
fest, dass ab November 2020 die ers-
ten Bewohner im neuen Trakt einzie-
hen werden.

Die gesamte Bauphase war fur unse-
re Bewohner eine spannende Zeit.
Gemutlich im Garten sitzend, konn-

ten sie verfolgen, wie all die verschie-
denen Arbeiten rund um das Gebau-
de von den jeweiligen Spezialisten
ausgefuhrt wurden. Die vielen positi-
ven Ruckmeldungen zu unserem Pro-
jekt seitens unserer Bewohner und
deren Angehorigen sowie auch vieler
Einwohner von Regensberg haben
uns alle gefreut und im Glauben an
eine gesunde Zukunft unseres Hei-
mes bestarkt.

Nach fast genau einem Jahr Bauzeit
erfolgte am 10. Oktober die Einwei-
hung des gelungenen Nebengebau-
des. Die hellen, schonen Raumlichkei-
ten wurden in einem kleinen, aber
wurdigen Rahmen den Gonnern und
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weiteren interessierten Personen so-
wie der Presse vorgestellt.

Mit grosser Freude konnten wir, wie
geplant, im November die ersten Be-
wohner im Nebengebaude willkom-
men heissen.

Seit einiger Zeit tigern zwei Appenzel-
lerblsi mit Namen Bella und Charly
durch die Gange des Hirzelheims. Sie
haben sich schnell im Hirzelheim ein-
gelebt und die Herzen der Bewohner
und Mitarbeitenden erobert. Die bei-
den Wundernasen haben ihren Wir-
kungsbereich im und um das Heim bis
ins Nebenhaus aber auch ins Dorf aus-
gedehnt. Vielleicht begegnen Sie den
beiden bei Ihrem nachsten Besuch.

Erfolgreiche Einfithrung des
Pflegedokumentationssystems
EasyDok

Eine Pflegedokumentation hat in der
heutigen Zeit sehr hohe Anspriche
zu erfullen. Von zentraler Bedeutung
sind die Transparenz, bezogen auf die
Pflegequalitat, sowie die Nachvoll-
ziehbarkeit der erbrachten Leistun-
gen. Mit diesen Vorgaben als Basis
entschieden wir uns fur die elektroni-
sche Pflegedokumentation EasyDok.
Sie zeichnet sich durch ihre leichte,
selbsterklarende Handhabung aus.
Im Vorfeld wurden die Administrato-
ren in der Anwendung der neuen
Software geschult und in einem wei-
teren Schritt das gesamte Personal.
Die Ablosung der alten schriftlichen
Dokumentation erfolgte per Ende
Marz 2020. Dies war eine sportliche
Aufgabe, mussten doch alle Medika-
mente, Pflegedienstleistungen und
viele weitere Daten umgeschrieben
und kontrolliert werden.

Unser Fazit nach einem Jahr EasyDok
ist positiv, vor allem Uberzeugt die
einfache Handhabung und die saube-
re Struktur des Systems.

In Hinblick auf die Erweiterung des
Hirzelhneimes um sechs Bewohner-
zimmer musste, um die vom Kanton
vorgegebenen Richtwerte einzuhal-



ten, der Stellenplan erganzt werden.
Trotz der angespannten Lage im Pfle-
gesektor konnten wir unser kompe-
tentes Team um weitere vier Pflege-
fachpersonen erweitern.

Im Bereich Pflegedienstleitung gab es
einen Wechsel. Frau Katharina Ober-
holzer wurde Anfang Januar 2021
Mutter eines Sohnes. Sie hat ent-
schieden, sich voll und ganz der jun-
gen Familie zu widmen und wird nach
dem Mutterschutz nicht mehr ins
Hirzelheim zurtckkehren. Wir wun-
schen dem neuen Erdenburger alles
Gute, den stolzen Eltern viel Freude
und danken Frau Oberholzer fur ihre
geleistete Arbeit.

Wir konnten mit Frau Loredana Del
Senno eine kompetente, diplomierte
Pflegefachfrau verpflichten und da-
durch per Januar 2021 die Stelle als
Pflegedienstleiterin neu besetzen.
Wir winschen Frau Del Senno einen
guten Start im Hirzelheim.

Ein grosses Dankeschén mochte ich
abschliessend an das ganze Hirzel-
heim-Team richten, das mitgeholfen
hat, das sicher sehr spezielle Jahr
2020 zu meistern.

Susanne Ammann
Heimleitung
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Loredana Del Senno
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Als Kind war ich von meiner Cousine,
die den Beruf als Krankenschwester
ausubte, sehr fasziniert. Sie erzahlte
mir von ihrem Berufsalltag und weck-
te so immer mehr mein Interesse an
diesem Beruf. Als ich in mehrere Be-

£

reiche der Pflege hineinschnuppern
konnte, war fur mich klar, dass ich
Krankenschwester werden wollte. Et-
was anderes kam fur mich nicht in
Frage. Die Langzeitpflege sagte mir
am besten zu. Im Jahr 2006 habe ich
meine Ausbildung als Pflegefachfrau
abgeschlossen und konnte einige Jah-
re Berufserfahrung in der Langzeit-
pflege sammeln und mich immer
weiterbilden. Ich konnte individuell
auf die Bedurfnisse der Bewohner
eingehen und deren Biografie im All-
tag miteinbeziehen. Im Laufe der Zeit
wurde eine Beziehung und Vertrauen
aufgebaut. Dies empfinde ich als eine
wichtige Basis, um professionell, zum
Wohle der Bewohner zusammen ar-
beiten zu konnen. Ich habe in grossen
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und kleinen Institutionen gearbeitet
und als ich die Homepage des Hirzel-
heims besuchte, wurde es mir warm
ums Herz. Der kleine Rahmen und die
rustikale Innenausstattung, strahlen
sehr viel Heimeliges aus. Das Leitbild
und die Philosophie des Hirzelheims
entsprechen auch meinen personli-
chen Werten.

Das Arbeiten mit Menschen ist mir in
meinem Berufsalltag sehr wichtig,
egal ob mit Bewohnern, Personal
oder Angehorigen, egal ob Alt oder
Jung. Ich schatze die Kommunikation
mit ihnen und wenn ich ein Lacheln
ins Gesicht zaubern kann, erfullt mich
das. Ich bin es mir gewohnt mit Lei-
denschaft zu arbeiten und das, was

mir mein Arbeitsumfeld zurlckgibt,
ist ein unbeschreiblich grossartiges
Gefuhl. Es gibt auch komplexe Situa-
tionen, von denen man immer wieder
aufs Neue lernt und das brauche ich
zum Wachsen.

Nichts wiunsche ich mir sehnlicher,
als wenn bald wieder Normalitat ein-
kehren wirde. Dass wir uns gegensei-
tig wieder ins Gesicht schauen und
das Lachen und die Mimik wahrneh-
men konnen. Ich denke, dass mit der
(leider notwendigen) Maske viel
menschliche Ausstrahlung verloren
geht.

heim



Stiftung Hirzelheim Regensberg

BILANZ
Aktiven

Flussige Mittel

Forderungen aus Lieferungen und Leistungen
Delkredere

Ubrige kurzfristige Forderungen

Aktive Rechnungsabgrenzungen
Umlaufvermoégen

Mobile Sachanlagen
Immobile Sachanlagen
Umbau Nebengebaude 2019
Anlagevermégen

Total Aktiven

Passiven

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Kurzfristige verzinsliche Verbindlichkeiten
Ubrige kurzfristigen Verbindlichkeiten
Passive Rechnungsabgrenzungen
Kurzfristiges Fremdkapital

Langfristig verzinsliche Verbindlichkeiten
Ubrige langfristige Verbindlichkeiten
Ruckstellung Gebaudesanierung
Langfristiges Fremdkapital

Stiftungsvermaégen 1. Januar

Jahresgewinn (-verlust)
Stiftungsvermégen 31. Dezember

Total Passiven

2.1
2.2

2.3

2.4
2.5
2.6

ANHANG  31.12.2020 Vorjahr

CHF CHF
592'505.82 533'889.54
168'858.40 127'816.55
0.00 0.00
72427 79.95
8'049.10 13'504.70
770'137.59 675'290.74
1'169.40 4'670.40
1'244'670.50 1'303'636.40
1'905'002.80 404'224.76
3'150'842.70 1'712'431.56
3'920'980.29 2'387'722.30
41'188.62 236'566.20
236'672.34 367'363.01
1'777.60 2'457.60
7'073.40 6'005.00
286'711.96 612'391.81
1'700'000.00 0.00
80'000.00 65'000.00
270'000.00 270'000.00
2'050'000.00 335'000.00
1'440'330.49 1'658'715.25
143'937.84 -118'384.76
1'584'268.33 1'440'330.49
3'920'980.29 2'387'722.30




BETRIEBSRECHNUNG

Pensions- und Pflegetaxen
Ubrige Ertrige

Mietertrage

Bruttoerlés

Personalaufwand
Betriebsiiberschuss brutto
Medizinischer Bedarf
Lebensmittel und Getranke
Haushalt

Unterhalt und Reparaturen
Abschreibungen Anlagevermogen
Energie und Wasser

Ubriger Sachaufwand
Betriebserfolg netto

Blro- und Verwaltungsaufwand

Erfolg Heimbetrieb

Kapitalertrag
Kapitalkosten

Erfolg nach Kapitalertrag

Beitrage und Spenden

Jahresgewinn (-verlust)

ANHANG

31

32

33

2020 Vorjahr
CHF CHF

1'787'113.35 1'548'963.35
66'849.66 68'344 82
0.00 7'800.00
1'853'963.01 1'625'108.17
-1'423'524 .92 -1'474'598 40
430'438.09 150'509.77
-25'728.82 -8'681.87
-54'480.83 -53'562.95
-21'594 .34 -18'638.08
-29'535.78 -30'867.05
-62'366.90 -62'366.90
-28'046.75 -27'994 .80
-11'115.42 -12'020.23
197'569.25 -63'622.11
-60'376.77 -80'226.75
137'192.48 -143'848 86
0.00 83.35
-17'499.69 0.00
11969279 -143'765.51
24'245.05 25'380.75
143'937 .84 -118'384.76
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Bericht der Revisionsstelle

Hasli Audit AG | Mandachstrasse 52 | 8155 Niederhasli

www.hasliaudit.ch CHE-113.733.549 HR/MWST h a S | I a u d It

iz EXPERTsuisse zertifiziertes Unternehmen

Bericht der Revisionsstelle

zur eingeschrankten Revision
an den Stiftungsrat der

Stiftung Hirzelheim Regensberg
8158 Regensberg

Als Revisionsstelle haben wir die Jahresrechnung (Bilanz, Erfolgsrechnung und Anhang) der
Stiftung Hirzelheim Regensberg fir das am 31. Dezember 2020 abgeschlossene
Geschaftsjahr gepriift.

Fir die Jahresrechnung ist der Stiftungsrat verantwortlich, wahrend unsere Aufgabe darin
besteht, die Jahresrechnung zu priiffen. Wir bestatigen, dass wir die gesetzlichen
Anforderungen hinsichtlich Zulassung und Unabhéngigkeit erfiillen.

Unsere Revision erfolgte nach dem Schweizer Standard zur Eingeschrinkten Revision.
Danach ist diese Revision so zu planen und durchzufiihren, dass wesentliche Fehlaussagen
in der Jahresrechnung erkannt werden. Eine eingeschrénkte Revision umfasst hauptsachlich
Befragungen und analytische Priifungshandlungen sowie den Umstidnden angemessene
Detailpriifungen der beim gepriiften Unternehmen vorhandenen Unterlagen. Dagegen sind
Prifungen der betrieblichen Abléufe und des internen Kontrollsystems sowie Befragungen
und weitere Priifungshandlungen zur Aufdeckung deliktischer Handlungen oder anderer
Gesetzesverstdsse nicht Bestandteil dieser Revision.

Bei unserer Revision sind wir nicht auf Sachverhalte gestossen, aus denen wir schliessen
mussten, dass die Jahresrechnung nicht dem Gesetz und der Stiftungsurkunde entspricht.

Niederhasli, 21. April 2021 Hasli it AG
Werner FIury{ eZia Salis
Revisionsexperte visorin
Leitender Revisor

Beilage Jahresrechnung




Genehmigung des Stiftungsrates

Der Stiftungsrat hat die vorstehende  Regensberg, 29. April 2021
Jahresrechnung 2020 der Stiftung

Hirzelheim Regensberg gepruft und

unter bester Verdankung an den Fi-  Fr den Stiftungsrat
nanzvorstand, die Heimleiterin und  Felix Wittwer, Président
die Rechnungsfuhrerin am 29. April  Daniela Schlatter, Aktuarin
2021 abgenommen. Der Stiftungsrat

hat vom Bericht der Revisionsstelle

zustimmend Kenntnis genommen.

Im Berichtsjahr 2020 haben wir von folgenden Bewohnerinnen
fur immer Abschied nehmen mussen:

Frau Eva Huber Frau Anna Schoch
13. Dezember 1934 bis 31. Juli 2020 7. Juli 1931 bis 1. Oktober 2020
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Stiftung Hirzelheim Regensberg

Hirzelheim Regensberg
Unterburg 23
8158 Regensberg

Tel. 044 8531232

Fax 044 85312 84
info@hirzelheim.ch
www.hirzelheim.ch

Postkonto 80-12637-2

IBAN CH54 0900 0000 8001 2637 2

Autobahnanschluss:
Ausfahrt Zurich-Affoltern

ov:
Zurich HB — Dielsdorf, S15 (ca. 25 Min.)
Dielsdorf — Regensberg, Bus 593



